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1. KURULUS HAKKINDA GENEL BiLGIiLER

Bilgi Alan1
Ticari Unvan
Adres

Faaliyet Konusu

Calisan Sayisi 10

Aciklama

PROGIEN KIMYA SANAYI VE TICARET A.S.
Organize Sanayi Bolgesi — Gonen / Balikesir

S1vi deterjan, antiseptik ve hijyen iiriinleri iiretimi

Yonetim Sistemleri ISO 9001:2015 & ISO 14001:2015

2. KURULUSUN BAGLAMI (ISO 9001 Madde 4.1 / ISO 14001 Madde 4.1)
2.1 I¢ Baglam (Internal Context)
Kurulusun performansini ve yonetim sisteminin etkinligini etkileyen i¢ faktorler asagida degerlendirilmistir:

i¢ Faktor
Organizasyonel Yap1
Teknolojik Altyapi

Personel Yetkinligi
Kiiltiir ve Liderlik

Kaynak ve Altyapi

Yonetim Sistemi
Olgunlugu

Aciklama / Etkisi

Uretim, kalite, satis, satinalma, IK ve ¢evre birimlerinden olusur. Tiim siirecler proses bazli
yonetim sistemine entegre edilmistir.

Uretimde otomatik dolum hatlar1 ve dijital kalite kontrol sistemi kullanilmaktadir.

Kimya miihendisleri, tiretim operatdrleri ve laboratuvar personeli yetkinlik analizlerine gore
istihdam edilmistir.

Calisan katilimini destekleyen “Agik Iletisim” politikast mevcuttur. YGG toplantilar ile iist
yoOnetim taahhiidii siirekli pekistirilmektedir.

Uretim, laboratuvar, depo ve idari binalar ayristirilmis; enerji ve su izleme sistemleri
kurulmustur.

2024 yilinda kurulan sistem, 2025te i¢ denetimlerle olgunluk diizeyini “etkin” seviyeye
tasimustir.

2.2 D1s Baglam (External Context)

Dis Faktor

Yasal / Mevzuat
Ortam

Ekonomik Faktorler

Teknolojik Gelismeler

Sektorel Rekabet
Miisteri Talepleri
Cevresel Kosullar

Aciklama / Etkisi

Cevre Kanunu, Atik Yonetimi Yonetmeligi, Kimyasallarin Envanteri ve SDS mevzuatlari
gecerlidir.

Hammadde (etanol, yiizey aktif madde) fiyatlarindaki dalgalanmalar maliyetleri
etkilemektedir.

Gelisen ambalaj teknolojileri ve geri doniisiim uygulamalari sektére dogrudan etki
etmektedir.

Yerli iireticiler ve ithal markalar arasinda yogun fiyat rekabeti bulunmaktadir.
Kurumsal miisteriler ¢cevre dostu iiriin, siirdiiriilebilir ambalaj ve hizli teslimat beklemektedir.

Su, enerji ve kimyasal kullanimi nedeniyle ¢evre boyutlar siirekli izlenmektedir.

iklim Degisikligi Etkisi Yaz aylarinda artan enerji talebi ve su tiiketimi, cevresel performansi etkilemektedir.

3. ILGILi TARAF ANALIZi (ISO 9001 Madde 4.2 / ISO 14001 Madde 4.2)

flgili Taraf Beklentiler / Gereksinimler Yonetim Sekli Kayit Dokiimani
.. Kaliteli, hijyenik, ¢evreye duyarli  Miisteri Sikayet Prosediirii (PR-
Miisteriler iiriinler; zamaninda teslimat CRM-01), Memnuniyet Anketi FR-CRM-02
Cahsanlar G}J,Vel.'lll ig ortami, egitim, adil iK ve Egitim Prosediirii FR-IK-02 Egitim
yOnetim Kayitlari
Tedarikgiler Acik iletisim, kalite-gevre Satialma Prosediirii) FR-SAT-05 Tedarikgi

Yasal Kurumlar

Toplum ve Komsu

sartlarina uyum

Degerlendirme

Atik, enerji, ¢evre izinleri, Yasal Takip Listesi Mevzgat Uygunluk
uygunluk raporlari Listesi
Koku, giiriltii, atik gibi gevresel Cevre Boyut Etki Degerlendirmesi  Tatbikat Kayitlar

Tesisler

etkilerin 6nlenmesi
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flgili Taraf Beklentiler / Gereksinimler Yonetim Sekli Kayit Dokiimam

Verimli sistem performansi,

Ust Yonetim hedeflerin tutturulmasi

YGG Prosediirii Toplant1 Tutanagi

4. KAPSAMIN BELIRLENMESI (ISO 9001 Madde 4.3 / ISO 14001 Madde 4.3)
Kapsam Beyani:
PROGIEN KIMYA SAN. VE TiC. A.S., sivi deterjan, antiseptik ve hijyen iiriinlerinin iiretimi, dolumu,
depolanmasi, satis ve sevkiyat faaliyetlerini kapsamaktadir.
Kapsama Dahil Olan Lokasyonlar:
o  Uretim Tesisi (Balikesir Gonen OSB)
e Laboratuvar ve Kalite Kontrol Unitesi
e Satig ve Lojistik Departmanlari
e Cevre ve ISG yonetim faaliyetleri
Kapsam Dis1 Faaliyetler:
e Dias lojistik hizmetleri (tasiyict firmalar tarafindan yiiriitiilmektedir).
Sinir ve Gegerlilik:
Bu kapsam, firmanin Gebze OSB’deki tiim operasyonlarini ve ¢evresel etkilerini igermekte olup enerji, su, atik,
kimyasal yonetimi ve yasal uygunluk konularini kapsar.

5. YONETIM SISTEMI TANIMI (ISO 9001 Madde 4.4 / ISO 14001 Madde 4.4)
Kurulus, kalite ve ¢evre yonetim sistemini siire¢ yaklasimi ve risk temelli diigiinceye dayali olarak yonetir.
Sistem; Planla—Uygula—Kontrol Et-Onlem Al (PDCA) déngiisii ile asagidaki ana siirecleri kapsar:

Siire¢ Ad1 Siire¢ Sahibi Ilgili Dokiimanlar Ciktilar / Kayitlar
Yénetim Siireci Ust Yonetim PR—MRM’ Yonetn}qlP Gozden FR—MRHM-OI Toplantt
Gegirmesi Prosediirii Tutanagi

PR-KLT Uretim Kontrol

Fabrika YOneticisi .
Prosediirii

Uretim ve Kalite Kontrol FR-KLT-01 Kayztlart

Satinalma ve Tedarikgi FR-SAT-05 Tedarikgi

Satinalma Uzmani PR-SAT-01 Satinalma Prosediri

Degerlendirme Degerlendirmeleri
Satis & Miisteri Saha Satig PR-CRM-01 Miisteri Sikayet
s T . Anketler
Memnuniyeti Yoneticisi Prosediirii
IK & Egitim IK Yoneticisi PR-IK-01 iK ve Egitim Prosediirii FR-IK-02 Egitim Formlar

PR-CEV-01 Cevre Yonetim FR-CEV-01 Boyut Etki

Cevre Yonetimi Cevre Mithendisi

Prosediirii Tablosu
Destek Siirecleri (BT, Ilgili B&lim PR-DST-01 Destek Siiregleri
Finans, Bakim) Yéoneticileri Prosediirii FR-DST-01 Kayitlar

6. CEVRESEL BOYUT VE ETKILERIN OZETi

Faaliyet / Siirec

Cevresel Boyut Cevresel Etki

Kontrol Durumu

izleme Kriteri

I;;%::; Karigim I;;Eg;fj:li Toprak ve su kirliligi (.O'Srges};ici (ikincil kaplama, Tatbikat kayitlar
Uretim ve dolum Elektrik tiiketimi ISEaIlllerrrjli kullanimi / CO- izleme altinda kWh/ay kayitlar
Temizlik islemleri Su tiiketimi Dogal kaynak tiiketimi Iyilestirme asamasinda ~ m?®/ay raporu
Ambalajlama Plastik atik OGlirsiu(rlr'cISSﬁstﬁrﬁlebilir atk Kontrol altinda kg/ay atik raporu
Depolama Kimyasal sizintt Toprak kirliligi Onleyici kontrol Gorsel denetim

riski

kayitlari
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7. YASAL VE DiGER SARTLAR
e 2872 Sayili Cevre Kanunu
e Ambalaj Atiklarinin Kontrolii Yonetmeligi
e Kimyasallarin Envanteri ve MSDS Y&netmeligi
e  Tehlikeli Maddelerin Karayolu Taginmas1 Y&netmeligi
e  Enerji Verimliligi Kanunu (5627)

Yasal uygunluk degerlendirmeleri her yil Eyliil ayinda giincellenir (Yasal Uygunluk Tablosu).

8. SUREKLI i YILESTIRME VE RiSK YONETIiMi

Risk / Firsat EEkllenen Degerlendirme Alinan Aksiyon
Siirec
Kahbrasyon etiketi siiresi gecmis Uretim Orta Risk Kalibrasyon plani otomatik uyar1 sistemine
cihaz alinacak
Miisteri anketlerinin eksikligi Satis Orta Risk Dijital anket formu olusturulacak
Ambalaj atiklar1 artig1 Cevre Yiksek Etki Geri doniisiim oran1 %70 hedeflendi
Enerji tiiketim yiiksekligi Tesis Orta Etki Dijital enerji izleme yazilimi kurulacak

9. KAPSAM BEYANI (FINAL DECLARATION)

PROGIEN KIMYA SAN. VE TiC. A.S. tarafindan yiiriitiilen “Siv1 deterjan, antiseptik ve hijyen iiriinlerinin

iiretimi, dolumu, ambalajlanmasi, depolanmasi ve sevkiyat1” faaliyetleri ISO 9001:2015 ve ISO 14001:2015

standartlarina uygun olarak yonetilmektedir.

Yonetim sistemi; kalite, ¢evre, mevzuat uygunlugu, miisteri memnuniyeti, risk yonetimi ve siirekli iyilestirme ilkelerini

entegre bir sekilde uygulamaktadir.
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